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QMS-FM-OGA-11-V02-แบบฟอรม TOR จาง 

๑                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเล็กทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

 ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) จำนวน   ๘ หนา 

เรื่อง โครงการบรหิารและดูแลระบบโครงสรางพื้นฐานสำคัญท่ีนาเชื่อถือ 

จดัทำโดย สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส วันที่จัดทำ ก.ย. ๒๕๖๗ 

๑. ความเปนมา 

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส หรือ สพธอ. มีพันธกิจหลักในการสงเสริม สนับสนุนและดูแล

ใหการทำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสมีความมั่นคงปลอดภัย ตามนโยบายของรัฐบาลที ่ตองการผลักดันและพัฒนา

ประเทศเขาสูยุคเศรษฐกิจดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ โดยสำหรับบริบทเศรษฐกิจดิจิทัล ควรตองมีโครงสรางพื้นฐาน

ดิจิทัล (Digital Infrastructure) ท่ีรองรับการพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสของประเทศเปนการเฉพาะ   

 ซึ่ง สพธอ. ในฐานะหนวยงานผลักดันและสงเสริมการทำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส ไดดำเนินโครงการพัฒนา

บริการพ้ืนฐานสำคัญที่นาเชื่อถือ (Trust services) ในหลายๆ บริการ ไดแก 

e-Tax Invoice by Email: การจัดทำ สง หรือเก็บรักษาใบกํากับภาษีอิเล็กทรอนิกส โดยการ

ประทับรับรองเวลา 

e-Document Validation: บร ิการตรวจสอบความน าเช ื ่ อถ ือของเอกสารสำค ัญร ูปแบบ

อเิล็กทรอนิกส 

TEDA Schema Repository: ระบบเก็บโครงสรางขอมูลมาตรฐาน 

ETDA Blockchain Consortium: ระบบบล็อกเชนกลางสำหรับการบริหารเอกสารอิเล็กทรอนิกส 

Thai VC Framework Ecosystem: ระบบการใชงานเอกสารสำแดงและเอกสารรบัรอง  

ซึ่งบริการพื้นฐานสำคัญที่นาเชื่อถือดังที่กลาวมาขางตน จะมีบทบาทสำคัญอยางยิ่ง ตอโครงสราง

พ้ืนฐานดิจิทัล (Digital Infrastructure) ดังนั้นจึงมีความจำเปนตองจัดหาผูมีความรู และศักยภาพในการบรหิารดูแล

ระบบ มาดำเนินงานตอไป 

๒. วัตถุประสงค 

เพื่อใหระบบที่ใหบริการพ้ืนฐานสำคัญที่นาเชื่อถอื (Trust services) สามารถใหบริการแกหนวยงานภาครัฐ

ทั ่วประเทศ รวมทั ้งภาคประชาชน ไดอยางมีประสิทธ ิภาพตามมาตรฐานการใหบร ิการ (Service level 

Agreement) ที่กำหนด รวมถึงมีผูดูแล วิเคราะหปญหา และแกไขปญหาที่เกิดกับระบบดังกลาว ทั้งนี้เพื่อใหมั่นใจ

ไดวาเอกสารอิเล็กทรอนกิสที่ออกโดยหนวยราชการนั้นมีความนาเชื่อถือ มีกลไกตรวจสอบการแกไขเอกสาร คงไวซึ่ง

ความครบถวนของขอมูล (Integrity) และตองสามารถนำสงระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของไดตามมาตรฐานที่กำหนด

ไวไดอยางถูกตอง 

๓. คุณสมบัติผูเสนอราคา 

๓.๑  มีความสามารถตามกฎหมาย 

๓.๒  ไมเปนบุคคลลมละลาย 

๓.๓  ไมอยูระหวางเลิกกิจการ     
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QMS-FM-OGA-11-V02-แบบฟอรม TOR จาง 

๒                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

๓.๔  เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล ผูมีอาชีพรับจางทำงานที่จางในครั้งน้ี 

๓.๕  ไมเปนบุคคลซึ่งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทำสัญญากับหนวยงานของรัฐไวช่ัวคราว

เนื่องจากเปนผูที ่ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลังกำหนดตามที่ประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

๓.๖  ไมเปนบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูทิ้งงานและไดแจงเวียนชื่อใหเปนผูทิ ้งงานของ

หนวยงานของรัฐในระบบเครอืขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวนผูจัดการ 

กรรมการ ผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 

๓.๗  มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา 

๓.๘  ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอื่นที่เขายื่นขอเสนอใหแก สพธอ. ณ วันย่ืน

ขอเสนอ หรือไมเปนผูกระทำการอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรมในการยื่นขอเสนอครั้งนี้ 

๓.๙  ไมเปนผูไดรบัเอกสิทธิ์หรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผูยื่น

ขอเสนอไดมคีำสั่งใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น 

๓.๑๐  ผูยื ่นขอเสนอตองลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (Electronic 

Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง  

๓.๑๑  ตองยื่นรายการแสดงการเปรียบเทียบรายละเอียดขอบเขตของงานที่ สพธอ. ตองการ กับ

รายละเอียดขอบเขตของงานที่เสนอวาตรงกันหรือไม ตามตัวอยางแบบฟอรมตารางการเปรียบเทียบ ดังนี้ 

ตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติขอกำหนดและรายละเอียดขอเสนอโครงการ 

อางถึงขอ ขอกำหนด ขอกำหนดที่นำเสนอ เอกสารอางอิง 

ระบุหัวขอใหตรง

กับหัวขอที่ระบุใน

เอกสารขอบเขต

ของงาน (TOR) 

ใหคดัลอกขอบเขต

ของงานที่ สพธอ. 

กำหนดมากรอกใน

ชองนี ้

ใหระบุขอบเขตของ

งานที่ผูยื่นขอเสนอ

ราคาเสนอ 

ระบุหมายเลขหนา

ของเอกสารอางอิง

ของผูยื่นขอเสนอ 

หากรายละเอียดขอบเขตของงานในเอกสารขัดแยงกันเอง สพธอ. ขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะพิจารณาในสวนที่

เปนประโยชนสูงสุดแก สพธอ.   

๔. ขอบเขตของงาน  

๔.๑  ระบบที่ใหบริการพื้นฐานสำคัญที่นาเชื่อถือ (Trust services) และระบบงานยอย ที่จะกลาวถึง

ตอไปในขอบเขตของงาน ไดแก 

๔.๑.๑ e-Tax Invoice by Email: การจัดทำ สง หรือเก็บรกัษาใบกํากับภาษีอิเล็กทรอนิกส โดย

การประทับรับรองเวลา โดยระบบงานยอยที่เกี่ยวของ ไดแก ระบบแลกเปลี่ยนอีเมล (E-

Mail Exchange) ระบบ Transaction Processor ระบบจัดเก็บเอกสารใบกำกับภาษีฯ 

ระบบ Transaction Log ระบบตรวจสอบโดเมนอีเมล ระบบสนับสนุนการสรางใบกำกับ

ภาษีฯ บริการประทับรับรองเวลาทางอิเล็กทรอนิกส (TSA) และบริการจัดเก็บเอกสาร    
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QMS-FM-OGA-11-V02-แบบฟอรม TOR จาง 

๓                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

อิเล็กทรอนิกสในระยะยาว (LTANS) รวมถึงอุปกรณเก็บรักษากุญแจสวนตัว (Hardware 

Security Module - HSM) 

๔.๑.๒  e-Document Validation: บริการตรวจสอบความนาเชื่อถือของเอกสารสำคัญรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส โดยระบบงานยอยที่เกี่ยวของ ไดแก หนาจอสำหรับผูใชงานตรวจสอบ

เอกสาร หนาจอสำหรับผูใชงานที่เปนผูดูแลระบบตรวจสอบฯ (System Administrator) 

และ API ในการตรวจสอบเอกสาร 

๔.๑.๓ ETDA Blockchain Consortium ระบบบล็อกเชนกลางสำหรับธุรกรรมเกี ่ยวกับการ

บริหารเอกสารอิเล็กทรอนิกส โดยใช Private Blockchain Ethereum มีรูปแบบการ

ทำงานเปน Distributed Ledger โดยการใช PoA (Proof of Authority)  

๔.๑.๔  TEDA Schema Repository: เป นระบบจ ัดเก ็บโครงสร างข อม ูล (Schema) โดย

สนับสนุนฟงกชันงานที ่เกี ่ยวของ เช น การสรางบัญชีผู ใชงาน การใช  API เพื ่อดึง

รายละเอียดโครงสรางขอมูล (schema) 

๔.๑.๕ Thai VC Framework Ecosystem: ระบบการใชงานเอกสารสำแดงและเอกสารรับรอง 

เปนระบบสำหรับทดสอบการใชงานเอกสารสำแดงและเอกสารรบัรองระหวางหนวยงาน  

๔.๒ กำหนดรูปแบบและกระบวนการบริหาร เพื่อใหระบบสามารถใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตามมาตรฐานการใหบริการ (Service Level Agreement) ที่กำหนด โดยระบบตองม ีup time ไมนอยกวา ๙๙% 

ทั้งนี้ตองจัดทำขอบเขตการทำงาน และรายละเอียดรูปแบบของการดูแลระบบ (Scope of Work) ซึ่งเนื้อหาควร

ประกอบดวยหัวขอดังตอไปนี้เปนอยางนอย 

๔.๒.๑ ระยะเวลาของการดำเนินงาน และตารางเวลาของการสงมอบงานแตละงวด 

๔.๒.๒ กระบวนการและเครื่องมือ ในการบริหารและติดตามเรื่องรองเรียน  

๔.๒.๓ ประวัติและประสบการณการทำงานของผูบริการและดูแลระบบ 

๔.๒.๔ รายละเอียดมาตรฐานการใหบริการ (Service Level Agreement) ที ่ตกลงรวมกับ 

สพธอ. 

๔.๒.๕ กระบวนการดูแลระบบ (Operation Procedure) เชน รูปแบบและความถี่ในการสำรอง

ขอมูล รูปแบบที่ผู ดูแลระบบจะเขาถึงระบบ วิธีการประสานงานกับเจาหนาที่ สพธอ. 

ความถี่และรูปแบบในการรายงานผลการทำงานของระบบ เปนตน 

๔.๓  จัดหาสถานที่ทำงานที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานใหเจาหนาที่ผูดูแลระบบ โดยไมคิดคาใชจาย

เพิ่มเติมจาก สพธอ. โดยการทำงานตองเปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.๒๕๔๑ และฉบับแกไข

เพ่ิมเติม และทีมงานดูแลระบบ ตองประกอบไปดวยบุคลากรท่ีทำหนาที่ตอไปนี้ 

๔.๓.๑ บริหารการทำงาน รวมท้ังกำกับดูแลคุณภาพการบริการ และการทำงานของระบบรวมกับ 

สพธอ. จำนวนอยางนอย ๑ คน 

๔.๓.๒  วิเคราะหปญหา และใหคำแนะนำในการแกไขปญหา จำนวนอยางนอย ๑ คน     
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QMS-FM-OGA-11-V02-แบบฟอรม TOR จาง 

๔                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

๔.๓.๓  ใหขอมูลเบื้องตนทางดานเทคนิค รับแจงปญหา และดูแลระบบ รวมถึงดำเนินการแกไข

ปญหา จำนวนอยางนอย ๒ คนตอชวงเวลาทำงาน และมีเจาหนาที่ดูแลระบบทุกวัน

ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

๔.๓.๔ ในกรณีที่จำเปน เชน ไมสามารถติดตั้งซอฟตแวร (deployment) ผานการ Remote 

access ได ผูรับจางจะตองสงเจาหนาที่ผูเชี่ยวชาญมายัง สพธอ. เพ่ือดำเนินการในสวนท่ี

เก่ียวของ โดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติม  

๔.๔  ทีมงานจะตองมีความรูความเชี่ยวชาญดังนี้ 

๔.๔.๑ วิเคราะหสาเหตุ และแกไขปญหาระบบ ในกรณีที่เปนปญหาของระบบ โดยการแกไขแต

ละครั้งตองไดรับความเห็นชอบจาก สพธอ. สำหรับกรณีที่ไมใชปญหาของระบบ ทีมงาน

ผูดูแลระบบตองประสานงานแจงผูรับผิดชอบดำเนินการตอไป โดย สพธอ. จะจัดเตรียม

รายชื่อ หมายเลขโทรศัพท และอีเมลเพ่ือประสานงาน ใหแกผูรับจาง  

๔.๔.๒ จัดทำชุดโปรแกรม (Script) ที่จำเปนเพื่อใชในการดูแลระบบ เชน ชุดโปรแกรมสำหรับ

การสำรองขอมูล เปนตน 

๔.๔.๓ นำเสนอแนวทางการปรับ configuration ของระบบ เชน configuration ของเครื่องแม

ขาย ระบบปฏิบัติการ และฐานขอมูล พรอมรายละเอียดการวิเคราะห เพื่อใหระบบ

สามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานการใหบริการที่ตกลงไวกับ สพธอ. 

โดยการปรับแตละครั ้งตองไดรับความเห็นชอบจาก สพธอ. ทั ้งนี ้ไมรวมการเปลี่ยน

ชุดคำสั่งที่พัฒนาโดยผูพัฒนาซอฟตแวรของระบบ 

๔.๔.๔ ติดตั้ง Patch ของซอฟตแวรพื้นฐานของระบบ เชน การติดตั้ง  Patch ของ Operating 

system ซอฟตแวรฐานขอมูล (Database) และ Web Server เปนตน ตามรายละเอียด

การวิเคราะห และวิธีการติดตั้งท่ีไดรับความเห็นชอบจาก สพธอ. 

๔.๔.๕ ดูแลการประมวลผลรายวัน (Daily Processing) ทั้งการทำงานของระบบในสวนของ

ซอฟตแวรและฮารดแวรที่เก่ียวของกับระบบ เชน Kubernetes, API Gateway หรือ VM  

ต ิดตามการทำงานของระบบ (System Monitoring) ตาม WP ของ สพธอ และ

ประสานงานแจงผูรับผิดชอบดำเนินการตอ โดยจะประกอบดวยการทำงานดังตอไปนี้เปน

อยางนอย 

๔.๔.๕.๑ Resource usage/Capacity, Service and Network Status Monitoring 

๔.๔.๕.๒ Routine Backup/Restore System 

๔.๔.๕.๓ Alert/Notification/Log     
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QMS-FM-OGA-11-V02-แบบฟอรม TOR จาง 

๕                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

๔.๕  รับแจงปญหาและประสานงาน ทั ้งกับผู ใชงานโดยตรง และผูดูแลระบบที่เรียกใชงานระบบ 

รวมถึงผูดูแลระบบงานอื ่นที่เกี ่ยวของ เพื่อวิเคราะหหาแนวทางแกไข และลงมือแกไขปญหาที่ไดรับแจง โดย

ใหบริการในรูปแบบ ๒๔ ชั่วโมง ๗ วัน และสามารถรับเเจงปญหาตางๆ ผาน Call Center ตลอด ๒๔ ชั่วโมง และ

ดำเนินการตอบกลับผูแจงเรื่อง และผูเกี่ยวของ ภายในระยะเวลา ๔ ชั่วโมง ภายหลังจากไดรับแจงปญหาดวยวาจา

หรือลายลักษณอักษรจากเจาหนาที่ที ่ไดรับมอบหมายจาก สพธอ. และสามารถแจงความคืบหนาของประเด็นที่

หารอืกันไว ให สพธอ. ทราบตามกระบวนการ CR ของ สพธอ. 

๔.๖  ติดตามการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับระบบ จนปญหาดังกลาวแกไขเสร็จสิ้น ทั้งในกรณีที่ผูรับจาง

เปนผูแกไขปญหาเอง และติดตามการแกไขปญหาที่ผู เกี ่ยวของรายอื ่นเปนผูดำเนินการ โดยไมเกิน SLA ของ

กระบวนการ CR 

๔.๗  ดำเนินการติดตั้งซอฟตแวร (Software Deployment) ที่ไดรับการพัฒนาเพิ่มเติมหรือแกไข 

(Enhanced or Modified) ตามที่ไดรับความเห็นชอบจาก สพธอ. รวมไปถึงตรวจสอบผลการติดตั้ง และตองสงผล

การดำเนินงานของการติดตั้งให สพธอ. ตรวจสอบทุกครั้ง 

๔.๘  ยึดถือและปฏิบัติตามระเบียบการเขาถึง และการใชขอมูลที่ระบุโดย สพธอ. เพื่อใหเกิดความ

ม่ันคงและปลอดภัยสำหรับการใชขอมูล อีกท้ังใหความรวมมือกับเจาหนาที่ของ สพธอ. ในการตรวจสอบระบบ เชน 

การตรวจสอบ System Logs หรือ Transaction Logs ในกรณีที่มีปญหา 

๔.๙  รวบรวมสรุปปญหาที่ไดร ับการแจงในรูปแบบของรายงานและสงมอบใหแก สพธอ. ตาม

กำหนดเวลาที่ตกลงรวมกับ สพธอ. โดยเนื้อหาของรายงานประกอบดวยรายละเอียดของปญหา รูปแบบการแกไขท่ี

ดำเนินการเพื่อใหระบบกลับมาใหบริการได ผลการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา และวิธีการปองกันเพื่อไมใหเกิด

ปญหาขึ้นในอนาคต 

๔.๑๐ จัดใหมีการประชุมรวมระหวางเจาหนาที่ผูดูแลระบบ และเจาหนาที่ สพธอ. เดือนละ ๑ ครั้ง

ตลอดชวงอายุสัญญา เพื่อรายงานผลการทำงานของระบบ อุปสรรคการทำงานและประเด็นทั่วไป 

๔.๑๑ ทำการตรวจสอบซอฟตแวรของระบบ เทียบกับเว็บไซตที่มีการประกาศฐานขอมูลชองโหว เพื่อ

วิเคราะหหาชองโหวดานความมั่นคงปลอดภัย และนำผลการวิเคราะหมาหารือรวมกับ สพธอ. เพื่อกำหนดเปน

กิจกรรมในการปรับปรุงซอฟตแวรของระบบใหถูกตองและทันสมัย อยางนอยทุก ๆ สัปดาห 

๔.๑๒ จัดหา และนำเขาขอมูลท่ีจำเปนตอการทำงานของระบบ ไดแก 

๔.๑๒.๑ e-Document Validation ปรับปรุงรายการใบรับรองฯ ของผูออกใบรับรองฯชั้นบนสุด 

(Trusted Root) เชน Microsoft Trusted Root Certificate Store, Mozilla Trusted 

Root Certificate Store, Adobe Trusted Root Certificate Store แ ล ะ  Apple 

Trusted Root Certificate Store เปนตน อยางนอยทุก ๆ ๓ เดือน     
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QMS-FM-OGA-11-V02-แบบฟอรม TOR จาง 

๖                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

๔.๑๒.๒ จัดการขอมูลใบรับรองอิเล็กทรอนิกสที่ใชในระบบ เชน Certificate ใน module ตางๆ 

และขอมูลเพื่อการยืนยันตัวตนของผู ใชบริการระบบ เชน สราง ติดตั้ง หรือเพิกถอน

ใบรับรองอิเล็กทรอนิกสท่ีใชในการยืนยันตัวตน (Certificate Authentication), API Key 

๔.๑๒.๓ TEDA Schema ตรวจสอบและเปรียบเทียบ code list กับระบบตนทาง เพื่อปรับปรุง

ขอมลูใหเปนปจจุบัน อยางนอยทุก ๆ เดือน 

๔.๑๒.๔ การดูแลระบบในสวนทดสอบกอนใหบริการจริง (UAT/Staging) ใหสามารถใชทดสอบ

งานไดอยางตอเน่ือง เชน การปรับปรุงขอมูลผูทดสอบระบบ การตออายุ license  

๔.๑๓ ผู ร ับจางตองจัดหาชองทางเพื ่อใหผูแจงเรื่องรองเรียนติดตอกับผูดูแลระบบ เชน จัดหา

หมายเลขโทรศัพท อีเมลแอดเดรส หรือชองทางอ่ืนที่ทำใหการบริการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

๕. วงเงินในการจัดหา 

          วงเงินงบประมาณ เปนจำนวนเงิน ๓,๔๕๐,๐๐๐ บาท (สามลานสี่แสนหาหมื่นบาทถวน) และราคากลาง 

เปนเงินจำนวน ๓,๔๔๔,๐๐๐ บาท (สามลานสี่แสนสี่หมื่นสี่พันบาทถวน) 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

 กำหนดระยะเวลาดำเนินการตั้งแตวันท่ี ๑ ต.ค. ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 

๗. สิ่งสงมอบและกำหนดเวลาการสงมอบ 

                    ผูรับจางจะตองดำเนินการและสงมอบงานในรูปแบบของไฟลที่บันทึกลงสื่อบันทึกขอมูล ๑ ชุด

ตามขอบเขตของงานขอ ๔ โดยแบงกำหนดระยะเวลาการดำเนินการและสงมอบงานจางเปนจำนวน ๕ (หา) งวด 

ดังนี้ 

๗.๑ งวดที่ ๑ ดำเนินการและสงมอบงานตามขอบเขตของงาน ขอ ๔.๑ ถึง ๔.๓ ภายในวันที่ ๑ พ.ย. 

๒๕๖๗  

๗.๒ งวดท่ี ๒ ดำเนินการและสงมอบงานตามขอบเขตของงาน ขอ ๔.๔ ถึง ๔.๑๓ สิ่งสงมอบประกอบดวย

เอกสารสรุปจำนวนปญหา รายละเอียดปญหาและการแกไขปญหา พรอมดวยรายละเอียดการลงเวลางานของผูดูแลระบบ 

(Timesheet) ตั้งแตวันที่ ๑ ต.ค. ๒๕๖๗  ถึงวันท่ี ๓๑ ธ.ค. ๒๕๖๗  โดยใหสงมอบภายในวันที่ ๑๕ ม.ค. ๒๕๖๘ 

๗.๓ งวดท่ี ๓ ดำเนินการและสงมอบงานตามขอบเขตของงาน ขอ ๔.๔ ถึง ๔.๑๓ สิ่งสงมอบประกอบดวย

เอกสารสรุปจำนวนปญหา รายละเอียดปญหาและการแกไขปญหา พรอมดวยรายละเอียดการลงเวลางานของผูดูแลระบบ 

(Timesheet) ตั้งแตวันที่ ๑ ม.ค. ๒๕๖๘ ถึงวันที่ ๓๑ มี.ค. ๒๕๖๘ โดยใหสงมอบภายในวันท่ี ๑๕ เม.ย. ๒๕๖๘ 

๗.๔ งวดท่ี ๔ ดำเนินการและสงมอบงานตามขอบเขตของงาน ขอ ๔.๔ ถึง ๔.๑๓ สิ่งสงมอบประกอบดวย

เอกสารสรุปจำนวนปญหา รายละเอียดปญหาและการแกไขปญหา พรอมดวยรายละเอียดการลงเวลางานของผูดูแลระบบ 

(Timesheet) ตั้งแตวันที่ ๑ เม.ย. ๒๕๖๘ ถึงวันท่ี ๓๐ มิ.ย. ๒๕๖๘  โดยใหสงมอบภายในวันที่ ๑๕ ก.ค. ๒๕๖๘     
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๗                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

๗.๕ งวดท่ี ๕ ดำเนินการและสงมอบงานตามขอบเขตของงาน ขอ ๔.๔ ถึง ๔.๑๓ สิ่งสงมอบประกอบดวย

เอกสารสรุปจำนวนปญหา รายละเอียดปญหาและการแกไขปญหา พรอมดวยรายละเอียดการลงเวลางานของผูดูแลระบบ 

(Timesheet) ตั้งแตวันที่ ๑ ก.ค. ๒๕๖๘ ถึงวันที่ ๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘  โดยใหสงมอบภายในวันที่ ๑๕ ต.ค. ๒๕๖๘ 

๘. เง่ือนไขการจายเงิน  

 สพธอ. จะจายเงินคาจางใหแกผูรับจาง โดยแบงเปน ๕ (หา) งวด ดังนี้ 

 งวดที ่ ๑ อัตรารอยละ ๑๐ (สิบ) ของคาจาง  เมื่อผู รับจางไดดำเนินการและสงมอบงานตามสิ่งสงมอบ 

ขอ ๗.๑ และคณะกรรมการตรวจรับไดตรวจรับงานจางครบถวนถูกตองแลว 

     งวดที ่ ๒ อัตรารอยละ ๒๐ (ยี่สิบ) ของคาจาง เมื่อผูรับจางไดดำเนินการและสงมอบงานตามสิ ่งสงมอบ 

ขอ ๗.๒ และคณะกรรมการตรวจรับไดตรวจรับงานจางครบถวนถูกตองแลว 

     งวดที ่ ๓ อัตรารอยละ ๒๐ (ยี่สิบ) ของคาจาง เมื่อผูรับจางไดดำเนินการและสงมอบงานตามสิ่งสงมอบ 

ขอ ๗.๓ และคณะกรรมการตรวจรับไดตรวจรับงานจางครบถวนถูกตองแลว 

 งวดที ่ ๔ อัตรารอยละ ๒๐ (ยี่สิบ) ของคาจาง เมื่อผูรับจางไดดำเนินการและสงมอบงานตามสิ่งสงมอบ 

ขอ ๗.๔ และคณะกรรมการตรวจรับไดตรวจรับงานจางครบถวนถูกตองแลว 

 งวดที่ ๕ อัตรารอยละ ๓๐ (สามสิบ) ของคาจาง เมื่อผูรับจางไดดำเนินการและสงมอบงานตามสิ่งสงมอบ 

ขอ ๗.๕ และคณะกรรมการตรวจรับไดตรวจรับงานจางครบถวนถูกตองแลว 

 ทั้งนี้ คาจางที่ สพธอ.จะจายตามขอนี้ ไดรวมคาใชจายและคาภาษีอากร รวมทั้งภาษีมูลคาเพิ่ม (ถามี) 

ไวดวยแลว 

๙. อัตราคาปรับ 

  เมื ่อครบกำหนดสงมอบงานตามที ่กำหนด ถาผ ู ร ับจางไมสงมอบงานจาง หรือสงมอบลาชา  หรือสงมอบ 

ไมถ ูกต อง  หรือไมครบจำนวน  หรือไม เปนไปตามที ่ตกลงก ันไวแก  สพธอ.  ผู ร ับจางจะตองชำระคาปรับให สพธอ.  

เปนรายวันเป นจำนวนเงินตายตัวในอัตรารอยละ ๐.๑๐ (ศูนยจ ุดหนึ ่งศูนย )  ของราคางานจาง  แตจะตองไมต ่ำกวา 

วันละ ๑๐๐ บาท (หนึ่งรอยบาทถวน)  นับถัดจากวันครบกำหนดสงมอบตามสัญญาจนถึงวันที่ผู รับจางไดสงมอบงานจางใหแก 

สพธอ. จนถูกตองครบถวน 

๑๐. การรักษาความลับ 

๑๐.๑ ผูรับจางจะตองจัดเก็บรักษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานที่ผูรับจางไดรับจาก สพธอ. และ 

ขอมูลตาง ๆ ที ่ผู รับจางไดจัดทำขึ ้นเนื่องจากการดำเนินงานตามสัญญานี้อยางเปนความลับของ สพธอ. ซึ ่งตอไปใน 

สัญญานี้เรียกวา “ขอมูลที่เปนความลับ” โดยผูรับจางตองหามาตรการในการจัดเก็บขอมูลที่เปนความลับใหมิดชิด รวมทั้ง 

ไมเปดเผย หรือเผยแพร หรือกระทำดวยวิธีการใดใหบุคคลอื่นใดที่มิใชคูสัญญาภายใตสัญญานี้ หรือมิใชบุคคลที่ สพธอ.  

ไดอนุญาตเปนลายลักษณอักษรใหมีสวนเกี่ยวของที ่จะรับทราบขอมูลที ่เปนความลับภายใตสัญญานี้ ไดทราบถึง 

ขอมูลที่เปนความลับดังกลาว เวนแตจะเปนการเปดเผยขอมูลดังกลาวใหแกเจาหนาที ่ผู ปฏิบัติงานของผูรับจางที ่ต อง 

เกี่ยวของโดยตรงกับขอมูลดังกลาวเทานั ้น และผู ร ับจางจะตองจัดใหเจาหนาที ่ผู ปฏิบัติงานดังกลาวไดผูกพันและ 

ปฏิบัติตามเงื่อนไขในการรักษาขอมูลที่เปนความลับเชนวานั้นดวย     
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๘                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส  (สพธอ.) 
 

๑๐.๒ หากผูรับจางมิไดปฏิบัติตามขอ ๑๐.๑ ผูรับจางจะตองรับผิดชอบตอ สพธอ. หรือบุคคลอื่นที่เปน 

เจาของขอมูลที่เปนความลับนั้นในความเสียหายใด ๆ  ที่เกิดขึ้นเนื่องจากการที่ขอมูลที่เปนความลับดังกลาว ไดถูกเปดเผย 

ไมวาทั้งหมดหรือแตบางสวน และ สพธอ. มีสิทธิบอกเลิกสัญญาไดทันที 

๑๐.๓ ผูรับจางจะยังคงตองผูกพันตามขอกำหนดเกี่ยวกับการรักษาขอมูลที่เปนความลับตามขอ ๑๐.๑  

ตอไป ตราบที่ขอมูลที ่เปนความลับดังกลาวยังคงเปนความลับอยู   แมวาการจางตามสัญญานี ้ไดสิ ้นสุดลงแลวไมวา 

ดวยเหตุใดก็ตาม 

๑๑. หลักเกณฑการพจิารณา 

ใชเกณฑราคาในการพิจารณา 
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