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ตารางสรุปความคิดเห็นและการปรับปรุงแก้ไข 
(ร่าง) ประกาศ สพธอ. ที่ ธพด. .../๒๕๖๖ 

เรื่อง แบบรายงานการประกาศข้อตกลงและเงื่อนไขการให้บริการให้ผู้ใช้บริการทราบ  
ผ่านระบบกลางทางกฎหมาย www.law.go.th   

ระหว่างวันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๖๖ ถึงวันที่ ๒๒ เมษายน ๒๕๖๖ 
 

ร่างที่นำไปรับฟังความคิดเห็น ร่างท่ีผ่านความเห็นชอบ คธอ. ข้อสังเกต 
 โดยที่พระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการ
แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ.๒๕๖๕ กำหนดให้
สำนักงาน ประกาศกำหนดแบบรายงานการประกาศข้อตกลง
และเงื่อนไขการให้บริการแพลตฟอร์มดิจิทัลให้ผู้ใช้บริการ
ทราบ เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมให้เกิดความโปร่งใสและ
เป็นธรรมในการให้บริการ 
 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๗ วรรคสี่ แห่ง
พระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ ผู้อำนวยการ
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ จึงออกประกาศ
ไว้ ดังต่อไปนี้ 

 โดยที่พระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการ
แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ.๒๕๖๕ 
กำหนดให้สำนักงาน ประกาศเป็นการสมควรกำหนดแบบ
รายงานการประกาศการดำเนินการเกี่ยวกับข้อตกลงและ
เงื่อนไขการให้บริการแพลตฟอร์มดิจิทัลให้ผู้ใช้บริการทราบ 
เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจ
บริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริมให้เกิดความโปร่งใสและเป็น
ธรรมในการให้บริการ 
 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๗ วรรคสี่ แห่ง
พระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ ผู้อำนวยการ
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ จึงออกประกาศ
ไว้ ดังต่อไปนี้ 

 
  

 ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศสำนักงานพัฒนา
ธุรกรรมการทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง แบบรายงานการ
ประกาศข้อตกลงและเงื่อนไขการให้บริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลให้ผู้ใช้บริการทราบ พ.ศ. .... 

 ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศสำนักงาน
พัฒนาธุรกรรมการทางอิเล็กทรอนิกส์ ที่ ธพด. .../๒๕๖๖ 
เรื่อง แบบรายงานการดำเนินการเก่ียวกับข้อตกลงและ
เงื่อนไขการให้บริการแพลตฟอร์มดิจิทัล” 

 

 ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๒๐ สิงหาคม 
พ.ศ. ๒๕๖๖ เป็นต้นไป 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๒๐ 
สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ ๓ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๗ เป็นต้นไป 

คำชี้แจง : ปรับข้อความให้สอดคล้องตาม (ร่าง) 
ประกาศ คธอ. เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และ



 
 

 

ร่างที่นำไปรับฟังความคิดเห็น ร่างท่ีผ่านความเห็นชอบ คธอ. ข้อสังเกต 
 ระยะเวลาแจ้งการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อตกลงและ

เงื่อนไขการให้บริการแพลตฟอร์มดิจิทัล (มาตรา ๑๗ 
วรรคสาม) 

 ข้อ ๓ ในประกาศนี้ 
 “ผู้ประกอบธุรกิจ” หมายความว่า บุคคลซึ่ง
ประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ  
 

 ข้อ ๓ ในประกาศนี้ 
“ผู้ประกอบธุรกิจ” หมายความว่า บุคคลซึ่ง

ประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ  
ผู้ประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีลักษณะตาม
มาตรา ๑๖ แห่งพระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการ
แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

 “สำนักงาน” หมายความว่า สำนักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

-ไม่มีการแก้ไข-  

 “พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู้อำนวยการ
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือผู้ซึ่ง
ผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
แต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจ
บริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

-ไม่มีการแก้ไข-  

  -เพิ่มเติม- 
“ระบบแจ้งการประกอบธุรกิจ” หมายความว่า 

ระบบแจ้งการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่
สำนักงานจัดให้มีโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  

คำชี้แจง : กำหนดเพ่ิมเติมเพ่ือความชัดเจน 

 -เพิ่มเติม- 
ข้อ ๔ ประกาศนี้ใช้บังคับกับผู้ประกอบธุรกิจ

ให้บริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีลักษณะตามมาตรา ๑๖ 
แห่งพระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕   

คำชี้แจง : กำหนดเพ่ิมเติมเพ่ือความชัดเจน 



 
 

 

ร่างที่นำไปรับฟังความคิดเห็น ร่างท่ีผ่านความเห็นชอบ คธอ. ข้อสังเกต 
 ข้อ ๔ ให้ผู้ประกอบธุรกิจยื่นรายงานการดำเนินการ
และหลักฐานโดยมีรายการข้อมูลตรงตามแบบการรายงาน
การประกาศข้อตกลงและเงื่อนไขการให้บริการให้ผู้ใช้บริการ
ทราบที่กำหนดไว้ท้ายประกาศนี้ ต่อสำนักงานผ่านระบบจด
แจ้งการประกอบธุรกิจ หรือต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ ณ ที่ตั้ง
ของสำนักงาน    

 ข้อ ๔ ๕ ให้ผู้ประกอบธุรกิจยื่นรายงานและ
หลักฐานการประกาศข้อตกลงและเง่ือนไขการให้บริการ 
ให้ผู้ใข้บริการทราบ ตามมาตรา ๑๗ วรรคหนึ่ง แห่ง 
พระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ ให้สำนักงานทราบ
พร้อมการแจ้งข้อมูลการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลรายปีทุกป ีผ่านระบบจดแจ้งการประกอบธุรกิจ โดยมี
รายการข้อมูลตรงตามแบบรายงานการประกาศข้อตกลง
และเงื่อนไขการให้บริการให้ผู้ใช้บริการทราบที่กำหนดไว้
ท้ายประกาศนี้ หรือยื่นแบบต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ ณ ที่ตั้ง
ของสำนักงาน 

  

ประเด็นความเห็นที่ ๑) : เสนอให้ทำแบบรายงานเป็น
ไฟล์ที่สามารถประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อได้ หรือ
แก้ไขได้ (เช่น ไฟล์สกุล word doc.) นอกเหนือจาก
ไฟล์สกุล pdf และให้บุคคลทั่วไปสามารถดาวน์โหลด
ได้ 
คำชี้แจง/แนวทางแก้ไข ๑) : ร่างประกาศฉบับนี้ 
เป็นการกำหนดรายการข้อมูล เพ่ือรองรับกรณี 
ผู้ประกอบธุรกิจประสงค์จะแจ้งข้อมูลที่เป็นกระดาษ 
โดยมายื่นต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ ณ ที่ตั้งของสำนักงาน
ด้วย  
 
ประเด็นความเห็นที่ ๒) : 

- ควรกำหนดระยะเวลาในยื่นแบบรายงานให้
ชัดเจน  

- เสนอให้ผู้รับมอบอำนาจ หรือระดับหัวหน้างาน
ลงลายมือชื่อในเอกสารที่ใช้ยื่น แทนกรรมการ 
ผู้มีอำนาจได้ 
คำชี้แจง/แนวทางแก้ไข ๒) :  

-  กำหนดให้ยื่นพร้อมกับรายงานประจำปีตาม
มาตรา ๑๕ 

- ผู้ประกอบธุรกิจสามารถมอบอำนาจให้บุคคลใด
มายื่นรายงานต่อสำนักงานก็ได้ โดยจัดเตรียมเอกสาร
มอบอำนาจมาให้ครบถ้วนตามที่กฎหมายกำหนด 

 -เพิ่มเติม- 
 ข้อ ๖ ให้ผู้ประกอบธุรกิจยื่นรายงานและหลักฐาน
การดำเนินการแจ้งการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อตกลงและ

คำชี้แจง : ปรับปรุงเพิ่มเติม เพ่ือให้สอดคล้องกับ 
การกำหนดแบบรายงานการดำเนินการแจ้ง 



 
 

 

 

ร่างที่นำไปรับฟังความคิดเห็น ร่างท่ีผ่านความเห็นชอบ คธอ. ข้อสังเกต 
เงื่อนไขการให้บริการ ตามมาตรา ๑๗ วรรคสาม แห่งพระ
ราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่
ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ ให้สำนักงานทราบ พร้อม
การแจ้งข้อมูลการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัล
รายปีทุกปี ผ่านระบบแจ้งการประกอบธุรกิจ โดยมีรายการ
ข้อมูลตรงตามแบบแจ้งการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อตกลงและ
เงื่อนไขการให้บริการ ที่กำหนดไว้ท้ายประกาศนี้ หรือยื่น
แบบต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ ณ ที่ตั้งของสำนักงาน 

การเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อตกลงและเง่ือนไข 
การให้บริการให้สำนักงานทราบเพ่ิมเติม 


